
PRÉCARITÉ ÉNERGETIQUE 
Soutien aux usagers

Comprendre et maîtriser ses dépenses énergétiques

Une action commune Une action commune 
SDEM50 SDEM50 

& Astre Services& Astre Services..

Information
Information

Médiation
Médiation

> Factures d’énergie
> Chèque énergie 
> Maîtrise de l’énergie
   ...

Permanences 
Astre Services

Sur rendez-vous
  au 02 33 93 31 23 ou 06 09 15 52 73

à Avranches, Bricquebec, Coutances & Quettehouà Avranches, Bricquebec, Coutances & Quettehou

> Micheline & Raymond, retraités,> Micheline & Raymond, retraités,
ne savent pas comment réduire ne savent pas comment réduire 
leur facture d’électricité.leur facture d’électricité.



Une action commune 
SDEM50 

& Astre Services.

> Éléonnore, mère célibataire > Éléonnore, mère célibataire 
de la petite Margotde la petite Margot
n’a pas entendu parlern’a pas entendu parler
du chèque énergie.du chèque énergie.

Médiation
Médiation

Information
Information

> Factures d’énergie
> Chèque énergie 
> Maîtrise de l’énergie
   ...
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Une action commune 
SDEM50 

& Astre Services.

> Alice, étudiante> Alice, étudiante
n’arrive pas à payer n’arrive pas à payer 
sa facture d’électricité.sa facture d’électricité.

Médiation
Médiation

Information
Information

> Factures d’énergie
> Chèque énergie 
> Maîtrise de l’énergie
   ...
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Une action commune Une action commune 
SDEM50 SDEM50 

& Astre Services& Astre Services..

> Morgane & Samuel,> Morgane & Samuel,
parents de deux enfants,parents de deux enfants,
ne connaissent pas ne connaissent pas 
les aides pour réduireles aides pour réduire
leur facture de chauffage.leur facture de chauffage.

Médiation
Médiation

Information
Information

> Factures d’énergie
> Chèque énergie 
> Maîtrise de l’énergie
   ...
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