Unité de Méthanisation | LAULNE-Manche

Contrdle de I'exercice d’exploitation 2019



06/10/2020 Premiére révision Margot LELOUP Philippe CORBON
03/12/2020 Deuxieme révision Margot LELOUP Philippe CORBON
09/12/2020 Troisieme révision Margot LELOUP Philippe CORBON

17/12/2020 Quatriéme révision Margot LELOUP Philippe CORBON

SETEC Energie Environnement Philippe CORBON

Immeuble Le Bonnel Directeur Métiers Smart Grid
20 rue de Villette et production d’électrcité
69003 LYON Tél. 07 60 50 48 69
FRANCE philippe.corbon@setec.com
Tél.04 819208 12

www.SETEC fr




SOMMAIRE

LE TERRITOIRE DE LA CONCESSION..............cccooiiiiiiniiniitionccne. 3 ECARTS D'INVENTAIRES. ......coooviviieeeeeeeseeeseseeeseeseese e s s sse s sse e snesssesnenns 26
LES OUVRAGES SUR LA CONCESSION. .. 5 Datation dES MESEAUX.........ccueieeeeiereeiereteteteeeetete et ss s s 26
LINEAIRE DE RESEAUL .....cooremeeeeeeeeeeeeeeesesssssssssssssssessssssssssssssssssesssessssssssssssssineeessseeee 5 Datation des branchements CONECHTS............ooooviiiiiiiinniiiiiiiiiiiiiiii 27
REPArtitioN AU FESEAUL........c.ocveeeveieteteeeeseeeeeseeseseresesesesesessesensasenseseasieesens 6 LES INVESTISSEMENTS SUR LA CONCESSION. .. 28
Age moyen par materiaux et ParAiveau de pression...................... 8 ETUDES DE RENTABILITE. ......oovveoeeeeeeeeeeeeseseeeeessessseseseesesessssssssssssssssesssssseessssseseees 28
e b R 10 OUVRAGES CONSTRUITS. ... veeevveeeeeeeseeseessssseeeeesesseesessssssssseeseeesssseeeeessssesssses 30
POSte de detente..........cooviuiieiiieieeceeeee e 10
LES FODINELS. .......vveeoeeeeeeeee oo ee e eere e 11 LE COMPTE D'EXPLOITATION..........oiiiiiiiiiiniiircenisscenissecnissesecnenaaes 31
LES DraNCREMENTS........veeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeseseeeee e ees e eeeseeeseeeees e see e 12 LES ORIGINES DE 1N AN CE R 31
AUTRES OUVRAGES.......oveeeoeeeeeeeeeeseeseeeseseeeeeeseesseeseeesseseeesesseseesseeseseeeesseaeessseeseeee 15 LES DROITS DU CONCEDANT. ... S 32
Les protections CathOdIQUES.............v.cueveeueveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 15 LE BILAN DES PRODUITS ET DES CHARGES.........ccoviiiii 33
RECEILES.......oveeeeeeeeteeeeeeeetee ettt ettt ettt ens et ens et ene s ene s esensesenes 33
LA SECURITE DES RESEAUX oottt 16 DIEPENSES........ooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt es s eeeses s eeeess e s eses s st eees s e e seennas 34
LA SURVEILLANQCE. ......cetttttiitieiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeasesssassssssssssssssssssssssesessererereeens 16
LA MAINTENANCE ... vveoeeeeereeeeeeeesseeeseseeesseseeeesssesessesesessssesesessssesssseesessssesessssesseseens 17 SERVICES AUX USAGERS............cooooiiiiiiminiinissscisissssisisssssessssessassses 35
DECLARATION DE PROJET DE TRAVAUX ET DECLARATION D'INTENTION DE TRA- USAGERS ET CONSOMMATION. .. .utuutuniiiitiieiiteeaiiteeesautteeasnteeessuseeasssseessssseesessnees 35
VAU X . e eeieitiieee e e et e et tettuu i aaaeeeeessasasssnnannsssessssssssssnnnnsssssessssssssnnnsnnesesesssssssnnnnnnesesesssanes 20 LES PRESTATIONS DE SERVICE.......cccoietiieiiiieeeeeeeeeeeeiasannnaaeeeeeeesssssssssnnnaessesssssssssnnnn 37
LES RECLAMATIONS. .....cooeiiiiiiiieeeieeee et nsasa s aasaaaaaaasaasasasasaaaaaaaaaees 38
LA QUALITE ...ttt seseesssesesssssastesssssssassssssnsnsassesssnsnsassasanas 21
NOMBRE DE CLIENTS COUPES SUR INCIDENT ......c.coveiieieeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeneeeens 21 BILAN. ...ttt ettt et et s s ssaessssasassesssnsasaesesnsnsas 40
ANALYSE COMPTABLE ET FINANCIERE................ccccocoooeeeeeeeeeeererennn. 25 FICHE COMMUNALE & CARTOGRAPHIE PAR COMMUNE................... 41
VALEUR DU PATRIMOINE.......ccoiiiiiiiieeeeeeeecceecaverarreeeseeesssessesseeessseseseeeaeeaaaaaeenns 25



LE TERRITOIRE DE LA CONCESSION

Le Syndicat Départemental d’Energies de la Manche est
I'autorité organisatrice de la distribution publique de gaz
sur le territoire des 18 communes qui lui ont transféré cette
compétence.

» 12 communes ont transféré la compétence et leur contrat
en 2018,

» 5 communes supplémentaires en 2019 (BAUPTE, BRIX,
LESSAY, PIROU et TESSY-BOCAGBD),

» La commune de Saint Sauveur le Vicomte n'est pas
alimentée en gaz naturel.

Les contrats de concession de gaz sont liés au découpage
communal existant a la date de l'ouverture de marché de
I"énergie, le 1° juillet 2000.

Pour I'exercice d’exploitation 2019, le SDEM50 dispose de
13 contrats de concession auxquels s'ajoutent les 5 contrats
de concession transférés en 2019.

Fin 2019, le SDEM50 a renégocié et regroupe I'ensemble
des contrats de concessions historiques dans un contrat
y unique, assurant une €quité de traitement de I'ensemble des
Source : SIG GrDF usagers du service.



LE TERRITOIRE DE LA CONCESSION

W

La fusion des communes entraine le transfert de la compétence de 'ensemble des concessions
attaché a cette commune au SDEM50. Le Département de la Manche compte 114 concessions
de gaz naturel, dont 2 en délégation de service public avec mise en concurrence. La fusion
des communes ne modifie pas le statut de la desserte gaziere pour les communes « associées
» (communes historiques ou DSP mise en concurrence).

Nature du gaz : Gaz de type H sur 100% des concessions. Le gaz naturel a haut pouvoir
calorifique (H) dispose d'un pouvoir calorifique compris entre 10,7 kWh/m3 et 12,8 kWh/m3
(arrété du 16 septembre 1977).

Concessionnaires du SDEM50 : GrDF dessert 'ensemble des concessions.

Nombre de contrats du présent document : 18

Les ouvrages de la concession sont constitués par
I'ensemble des installations fixes utilisées par le
concessionnaire.

Le concessionnaire a seul le droit de faire usage des
ouvrages de la concession.

La concession est alimenté par le réseau de transport
de GRTGaz sur le département.




LES OUVRAGES SUR LA CONCESSION

Linéaire de réseau

Répartition des canalisations par pression en 2019

4132
2%  mMPC
7183 = MPB
3% m BP

BP = Basse Pression comprise entre 0,017 et 0,05 bar
MPB = Moyenne Pression comprise entre 0,4 et 4 bars

Source : Opendata GRT Gaz MPC = Moyenne Pression comprise entre 4 et 25 bars
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LESOUVRAGES SUR LA CONCESSION

Linéaire de résecau

REPARTITION DU RESEAU
La concession globale représente 209 km de canalisations. Entre 2017 et 2019, le linéaire a
augmenté de 6 km.

Depuis 2018, pres de 95% des réseaux sont exploités en moyenne pression B (comprise entre
0,4 et 4 bars et qui assure la liaison entre le réseau d'amenée moyenne pression et les clients)
et 2% en moyenne pression C &4 bars).

Les réseaux en basse pression se situent exclusivement sur la commune de Donville-les-Bains
(en rouge sur la carte ci-apres).

matres  HiIStONque de la répartition par pression
(en metres de canalisations)
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LESOUVRAGES SUR LA CONCESSION

Linéaire de réseau

Les canalisations en polyéthylene sont tres majoritaires, représentant 93% du réseau. Les
canalisations en acier représentent 7% du réseau.

La part de réseau en fonte ductile est constante depuis 2017 et représente moins de 0,5% du
réseau.

Les réseaux en fonte ductile sont exclusivement présents sur la commune de Donville-les-Bains.

Répartition des canalisations par matiére en Historique de la répartition par matiére
2019 (en meétres) (en métres de canalisations)
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Linéaire de résecau

AGE MOYEN PAR MATERIAUX ET PAR NIVEAU DE PRESSION
'dge moyen du réseau sur I'ensemble du périmetre du SDEM50 est de 19,3 ans en 2019
contre 18,8 ans en 2018.

» Le réseau de fonte ductile présente une moyenne d’'age élevée et en augmentation
depuis 2017 mais ne représente qu’une infime part du réseau, concentrée sur la commune
de Donville-les-Bains.

» Lamoyenne d’'age du réseau en acier diminue depuis 2017, traduisant un renouvellement
de ce type de réseau.

On note que 11,8km, soit 5,6% du réseau en activité a un age supérieur a 30 ans.

Age moyen par maternau Age moyen par niveau de pression
35
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LESOUVRAGES SUR LA CONCESSION

Linéaire de réseau

Les canalisations de plus de 45 ans
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3,6 km de réseaux ont €galement plus de 45 ans (et sont
donc totalement amortis).

Deux communes ont des réseaux de plus de 50 ans :
Donville-les-Bains avec 1344 metres de canalisations acier
et Lessay avec 128 metres de polyéthylene.

A Donville-les-Bains, sur 1344m de canalisations
acier de plus de 50 ans, 54% est en acier non
protégé cathodiquement de facon active contre les
phénomenes de corrosion.

Source : SIG GrDF




R LA CONCESSION

Les ouvrages de raccordement

a
gﬁ?

8
Poste de déeteriig gaz MPB&BP Pigeon Litan — Donville les Bains

Source Gooéle Ef;qet View

Poste DE DETENTE
Matériel ayant pour fonction d'abaisser la pression du gaz
distribué du réseau général au niveau de pression utilisable par

chaque client.

Source : SIG GrDF




LESOUVRAGES SURLA CONCESSION

Les ouvrages de raccordement

EVOLUTION DU NOMBRE DE ROBINETS

2017 2018 2019

m Robinets de réseau  m Robinets de purge

BILAN DES POSTES DE DETENTE DP SOUS
FORME D'HISTOGRAMME SUR 3 ANS

=T e S R L L= BN |

2017 2018 2019

@ MPC/MPB & MPC/BP # MPB/BP

Les concessions du SDEM50 comportent 5 postes de détente en 2019 (contre 6 en 2017 et 2018)
localisés sur les communes de DONVILLE-LES-BAINS, QUETTETOT et TOURVILLE-SUR-SIENNE.
A noter : La télé-exploitation des 3 postes de détente MPC/MPB a été mise en place en 2019.

LES ROBINETS DE RESEAU (OU VANNES)

55 robinets de réseaux sont en exploitation en 2019 (contre 56 en 2018 et 57 en 2017).
Cette baisse semble s'effectuer a la faveur d'un renouvellement puisqu'on observe une diminution du
nombre de robinets de 20 ans et plus (33 en 2017 contre 29 en 2019 et 4 mises en service en 2018).
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VANNES

Matériel servant a couper tres rapidement le débit
de gaz dans la canalisation en cas d’incident.

Certaines vannes servent de purge, notamment lors
de la mise en service de nouvelles canalisations.




' Les ouvrages de raccordement

LES BRANCHEMENTS

Le nombre de branchements collectifs ainsi que le nombre de branchements particuliers d'immeuble ont
augmenteé entre 2018 et 2019.

'augmentation des branchements particuliers dimmeuble s'est effectuée a 100% sur la commune de
Donville-les-Bains.

Les branchements particuliers sont de 2 types : les branchements des immeubles collectifs et les
branchements individuels.

Les branchements peuvent étre classés en :

» Productifs : assurant ou ayant assuré dans I'année une desserte de gaz

» Improductifs : le compteur de gaz a été supprimé du branchement et remplacé par un bouchon
(vacance de plus de 6 mois)

» Inactifs : le compteur est présent mais il n'y a pas de client (vacance de moins de 6 mois).

Evolution sur 3 ans des branchements collectifs, CI/CM et

BPI
Branchements
Partinuli?rs ™ Compteurs
Conduite _ /
montante
136 134 135
1 | 1
B o B Emoe B m-
Conduite d'Immeuble N % &
or Branchements s 4 e
b S Individuels m Nombre de Branchements particuliers d'immeuble
Collectifs MNombre de Conduites montantes (CM)
m Mombre de Conduites d'immeuble [ 1)
Réseau B Nombre de Branchements collectifs 12




Les ouvrages de raccordement

Le taux de branchements improductifs est en Iégére augmentation depuis 2017 : il était de 15,7%
en 2017, contre 17,1% en 2018 et 17,4% en 2019.

Le taux de branchements inactifs est lui en diminution constante depuis 2017 représentant a peine
1,8% en 2019.

Seulement 7,8% des compteurs sont inaccessibles en 2019 ce qui représente une amélioration
par rapport a 2018 (8,4%).

Le taux de compteurs inactifs est quant a lui relativement stable (3,2% en 2019 contre 3,1% en
2018).

Estimation des Branchements Evolution du nombre de compteurs
individuels

782
0 I E; 4137 348
3643 2019

el = i _ ase Ry
3 603

4077 376
2017 687 2018
3 560
m Compteurs accessibles Compteurs inaccessibles
m Résilié  w Improductifs mInactifs m Actifs m Compteurs actifs Compteurs inactifs
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Les ouvrages de raccordement

Longueur annuelle moyenne a surveiller km Y STES 3 LRRGYR: s
Longueur totale programmée en km 34316 81,084 102,885

Longueur totale programmeée a pied en km 433 0,601 2,509
Longueur totale programmeée par VSR en km  [FaRe LGRS (2 s B 1 T
Longueur totale réalisée en km 48874 94829 124,241
Longueur totale réalisée a pied en km 7504 6,451 6,79

Compteur de gaz 6 m3/h

Longueur totale réalisée par VSR en km 41,37 88,378 117,449 Source : Bing

Répartition de nombre de protection cathodique par

Evolution de longueur des canalisations en acier famille d'équipement en 2019
protége el
et en acier non protégé W Prise
potentiel
15 000 14114 14 111 14142 Pile
10000 M Liaison externe
5 000
730 730 730
u | | |
2017 2018 2019 \—B
Longueur totale enacier M en acier non protége
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Autres ouvrages

Les ProTECTIONS CATHODIQUES
Le linéaire en acier non protége représente pres de 5% du linéaire et ne varie pas depuis 2017.

Protection cathodique

Technique de « protection active » contre la corrosion d'un matériau métallique au contact d'un électrolyte.
La protection cathodique est obtenue par l'application d’'une tension capable de fournir un courant
cathodique suffisant a la surface métallique pour diminuer son potentiel de corrosion.

Les ouvrages de protection cathodique sont représentés a 95% par des prises de potentiel. On en
dénombrait une de moins en 2018.

L'implantation de ces ouvrages vise a assurer une meilleure protection des canalisations en acier,
en permettant un rééquilibrage de leur potentiel électrolytique afin de limiter les phénomenes de
corrosion.



LA SECURITE DES RESEAUX

v La surveillance

La surveillance des réseaux doit étre réalisée conformément a la reglementation en vigueur
(RSDG n° 14), sur le moyen terme (4 ans), voire en deca (tous les ans) pour certaines typologies
de réseaux (RSDG n°13.2 et 14) tels les réseaux nouvellement mis en service ou les réseaux en
acier non protégé cathodiquement de facon active.

En 2019, la surveillance des réseaux a concerné un linéaire de 124 kms, soit 60% du réseau,
dont pres de 95% s'effectue par VSR.

La surveillance des réseaux gaz est réalisée
par GrDF de deux maniéeres : soit avec le
véhicule de surveillance des réseaux (VSR),
soit a pied. Cette surveillance consiste en Photo-d’un VSR

une recherche systématique de fuites (RSF). Source, fwww.ladepeche. fr
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LA SECURITE DES RESEAUX
' La Maintenance

Année 2017 2018 2019

Maintenance des aulres ouvrages, hors compltage

Programmé | Réalizé | Programmé | Réalizé | Programmé | Réalisé

Postes de détente réseau 5 & b 5 5 6
Robinets 40 42 28 28 26 yij
Quvrages de branchements collectifs 0 0 28 28 38 38
Conduites d'Immeuble 0 28 38
Conduites Montantes 0 0 0
Conduites de Coursive 0 0 1
Tiges Cuisines 0 0 0
Nourrices 0 13 13
Branchements particuliers 0 0 0
Quvrages de protection cathodigue M 23

Les données disponibles permettent de constater que GrDF a atteint ses objectifs de maintenance programmée
sur l'année 2019.

En 2019, l'intégralité des postes de détente de la concession a été contrblé. L'un d’'entre eux a été contrdlé 2
fois, soit 6 visites pour 5 postes de détente.

Sur 55 robinets de réseau, 27 ont été controlés en 2019 et 28 ont été contrblés en 2018 ce qui amene a penser
que tous les robinets de la concession ont pu étre controlés entre 2018 et 2019.

60% des ouvrages de protection cathodique ont été contrélés en 2019.



Maintenance des ouvrages collectifs inombre de visites) Auftres ouvrages (nombre de visites)

Conduites  Conduites d:ltes Tiges N . Branchements Robinets Protections Postes de
dimmeuble montantes R cuisine particuliers cathodiques détentes

Visites rdalisdes en 20719 par cormmune et par fype di:luwage,"
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LA SECURITE DES RESEAUX

v La Maintenance

L'arrété du 13 juillet 2000 fixe les obligations relatives a la sécurité de la distribution de gaz (RSDG). Des
cahiers des charges particuliers arrétés par la profession en déclinent la mise en ceuvre opérationnelle
sur des sujets particuliers (regles de I'art). Le RSDG 14 concerne la surveillance et la maintenance des
réseaux. Il a pour objet de définir les dispositions principales que lI'opérateur de réseau doit respecter
a minima pour se conformer aux exigences de l'article 20-alinéas 1 et 2 de I'arrété RSDG précité :

» modalités de controle,

» informations a prendre en compte pour procéder a un diagnostic.

'opérateur arréte alors des gammes de maintenance par typologie d'ouvrages (organes de coupure
de réseau, postes de détente de réseau, dépose pose de compteurs...) ou par nature d'activité
(recherche de fuite, protection contre la corrosion...).

Apres analyse et interprétation des mesures et des défaillances, 'opérateur de réseau
»  établit le diagnostic de I'état du réseau,
» décide des actions a entreprendre,
» planifie et réalise ces plans d’action (réparation, renouvellement, mise en sécurité...).

Le diagnostic est établi a partir d'éléments objectifs tels que :
» les défaillances constatées d'ouvrages pouvant mettre en cause la sécurit€,
» es résultats de la recherche systématique de fuite par véhicule (VSR) ou a pied (RSF),
» les anomalies constatées au cours des interventions sur appels de tiers.
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A SECURITE DES RESEAT

Déclaration de projet de travaux et déclaration d'intention de travaux

GRDF traite I'ensemble des déclarations de travaux référencées via le guichet unique, DT
réalisées par les responsables de projet ou Déclarations d’Intention de Commencement de
Travaux (DICT) adressées par les exécutants de travaux, dans les delais réglementaires.

Les travaux ne peuvent en aucun cas commencer avant la réponse des exploitants de
réseaux sensibles, dont GRDF quand il est concerné. GRDF transmet dans ses réponses des
recommandations techniques utiles a la sécurité des chantiers et un plan des ouvrages a
grande échelle.

Par ailleurs, GRDF assure en continu le traitement des réponses aux éventuels travaux urgents.

Evolution du nombre de DT (déclaration de Evolution du nombre de DICT (déclarations
projet de travaux) d'intention de commencement de travaux

800

2017 2018 2019 2017 2018 2019

® DT avec présence d'ouvrage GRDF  ® DT recues et traitées m DICT avec présence d'ouvrage GRDF  m DICT recues et traitées
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Nombre de clients coupés sur incident

En 2019, les sieges de 74 incidents (63%) survenus sur la concession n‘'ont pas €té communiqueés
par GrDF. Cela représente une perte conséquente d’'informations, préjudiciable a une analyse fiable

et a la mise en place d'actions préventives efficaces.

Sur I'exercice 2019, 117 incidents ont été comptabilisés sur les ouvrages concédés (121 en 2018

0
=
~~ =
[27]
m‘

et 98 en 2017).

REPARTITION DES INCIDENTS PAR SIEGE ET PAR ANNEE
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' Nombre de clients coupés sur incident

En dehors des informations non communiquées, la majorité des incidents concerne les ouvrages de
raccordement (branchements sur réseau).

En 2019, ils représentent 72 % des incidents, avec 28 incidents sur les branchements individuels ou collectifs
et 3 incidents sur les branchements particuliers sur conduite montante. En 2018, ils représentent 77% des
incidents.

Sur les 2 derniers exercices, les causes principales d’incident, sont dues a des problématiques d’altération de
I'intégrité des ouvrages, de défaillance de matériel ou de défauts de mise en ceuvre a savoir 75 % en 2019 et
83 % en 2018.

Depuis 2017, les incidents résultent, en grosse majorité, de I'altération de l'intégrité ou de défaillances des
constituants. Ces chiffres peuvent suggérer des besoins en renouvellement.

REPARTITION DES INCIDENTS PAR CAUSE ET PAR ANNEE

2017 m2018 m2019
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Nombre de clients coupés sur incident

En 2019, la survenue des incidents a eu pour conséquence d’interrompre la fourniture de gaz chez 50 usagers.
Le nombre d'usagers coupés est en hausse par rapport a lI'exercice 2018 (29 usagers coupés) mais reste

relativement contenu.

En 2019, le nombre de dommages aux ouvrages avec fuite a Iégerement augmenté au niveau national (+1,9%
par rapport a 2018), dans un contexte de volume de travaux en progression en 2019. Le nombre de chantiers a
proximité des ouvrages gaz a ainsi augmenté de pres de 10,5% en 2019 (+249% sur ces trois dernieres années).

EVOLUTION DU NOMBRE DE CLIENTS COUPES SUR INCIDENT

2017 m2018 m2019
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Nombre de clients coupés sur incident

Pour 2019, le PCSj du gaz naturel a été mesuré sur les 18 communes de la concession. Le PCSj a varié

entre 11,42 kWh/m3 et 12,00 kWh/m3 avec
une moyenne annuelle a 11,6 TkWh/m3.

Pouvoir Calorifique Supérieur

Cest I'énergie thermique libérée par la
combustion d’'un kilogramme de combustible.
Legaznatureldistribuésurlaconcession,detype
H, a un haut pouvoir calorifique compris entre
10,7 KWh/m3 et 12,8 kWh/m3. Les fournisseurs
de gaz tiennent compte du PCS journalier
(PCSj) pour facturer les consommations de
gaz des clients (conversion de m3 en kWh). Le
PCS du gaz naturel distribué est mesuré en
permanence par le transporteur, GRT GAZ, ou
par les producteurs locaux (biométhane), sous
la responsabilité du distributeur. Il peut varier
|égerement selon les zones géographiques de
desserte (taux de methane pur dans le melange
gazeux).

120

100

Distribution du Pouvoir Calorifique Supérieur

IIii'mmm.._
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ANALYSE COMPTABLE ET FINANCIERE

Valeur du Patrimoine

La valeur brute globale des ouvrages constituant les réseaux de distribution de gaz s’éleve a 12,4M fin
2019. Les canalisations représentent la part la plus importante de cette valeur brute (70% en 2019).

La valeur brute correspond au prix d'achat de l'installation a son origine.

Répartition de la valeur brute des ouvrages en 2019

Les ouvrages Quantité Unité Quantité Unité Valeur Brute (k€) Dont origine ADD [k€)
e Poste de détente réseau 0 pieces 12 pigces 184

26% Canalisations 0 pieces 186293  métres 8 634 2572
Branchements Collectifs 135 pigces 131 pigces 142 33
Branchements individuels nc pieces 3911 pigces 3044 1107
Branchements particuliers 751 pieces nc pigces
Conduites d'immeuble 39 pieces 99 pieces 82 22

R:x" Conduites montantes 70 piéces

Mourrices de compteurs 51 pigces 118 pigces 257 35
Tiges cuisine 1] pigces

Autres Vannes 53 pieces nc pieces

i Protection cathodique 1 pigces 1 piéces & 0

Compteurs 4 485 piéces hors concession

Poste de détente
1%
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ANALYSE COMPTABLE ET FINANCIERE

Ecarts d’inventaires

DATATION DES RESEAUX Comparaison inventaires techniques et comptable :
Réseau en metres

Les inventaires comptables et techniques des
biens concédés sont censés étre corrélés. Or, le

concessionnaire utilise deux bases de données 2018
différentes (I'une émanant d'une base technique t igE
et 'autre d'une base commerciale). Ces 2 bases 2006
de données ne sont pas exhaustives donc pas de ; 2002
fiabilité globale. 1998
1994
En ce qui concerne le réseau, les deux bases 1990
présentent des silhouettes quasi similaires. iggg
En 2019, on constate un écart d’environ 2 200m Base qometabie Basetechnique | o7
entre la base technique (209 569 m) et la base = 1970
comptable (207 394 m). 3 1966
1962
1958
1954
1950
1946

-40 000 -30 000 -20 000 -10000 O 10000 20000 30000 40000

H Polyéthyléne M Acier ® Cuivre



27

Ecarts d’inventaires

DATATION DES BRANCHEMENTS

Concernantles branchements collectifs, on constate
un effort de fiabilisation de la base comptable au
début des années 1990. En 2019, on répertorie
135 branchements collectifs dans la base technique,
contre 138 dans la base comptable.

Ces eécarts entre inventaires techniques et
comptables ont d'importantes répercussions sur les
données comptables (Valeurs Nettes Comptables,
amortissement, etc...).

Comparaison inventaires technique et
comptable: Branchements collectifs

"
1:1
=
==
3.
L}
1
Base
comptable Base technique
L
20 0 20 40 60 80 100 120

2016

2009

2002

1995

1988

1981

1974

1967

1960

1953

1946

M Polyéthyléne W Cuivre & Matiére inconnue M Non datés B Non affecté



LESINVESTISSEMENTS SUR LA CONCESSION

Etude de rentabilité

Toutes concessions confondues 2017 2018 2019
Nombre total d'études de rentabilité regues 14 22 16
Ensemble des Blz0 12 19 11
B/l B/l negatifs 2 3 5
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Nombre d'études de rentabilité derniére version 9 14 7
................................ Erieriedes  HTED . ” o
B/l négatifs 1 0 0
Linéaire de réseau prévu enm 1174 8119 1576
Nombre de branchements prévus 117 273 39
....................................................................................... Linéaire de réseau prevu par branchement en m 10 30 40
Nombre de dossiers travaux 2 I 4
' Lindaire réseau prévu en m 251 1076 631
Etudes B/l aboutissant & un dossier de travaux | omore dé branchements prevus 21 6 4
dans 'année Investissements nets actualisés prévus (k€) 22 148 39
Participations financiéres complémentaires demandées aux clients en années 0 (k€) 0 0 0
Montant des remises grafuites prévues (k&) 31 43 50
Linéaire de réseau moyen par branchement prévu en m 12 16 19
Nombre de dossiers travaux 3 3 10
Linéaire réseau prévu en m 44 38 217
Etudes B/l simplifiées aboutissant & un chantier Nomh_re de branchemen's p_re:..- 48 . § ° 10
dans 'année Investissements nets actualisés prévus (k&) 39 166 110
Participations financiéres complémentaires demandées aux clients en années 0 (k&) 0 0 0
Montant des remises grafuites prévues (k€) 0 1 0
Linéaire de réseau moyen par branchement prévu en m 15 13 22
Nombre de dossiers travaux 12 9 9
Linéaire réseau prévu en m 0 0 0
Nombre de branchements prévus 20 16 19
Affaires globales Investissements nets actualisés prévus (k€) 47 36 55
Participations financiéres complémentaires demandées aux clients en années 0 (k&) 0 0 0
Montant des remises gratuites prévues (k€) 0 0 0
Linéaire de réseau moyen par branchement prévu en m 0 0 0
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LESINVESTISSEMENTS SUR LA CONCESSION

Etude de rentabilité

Conformément aux dispositions de l'article 9 du cahier des charges, les extensions du réseau de distribution
peuvent se faire selon plusieurs modalités qui dépendent du taux de rentabilité de I'opération.

Les articles R 432-8 et suivants du code de I'énergie relatif au développement de la desserte gaziere imposent
comme critere de décision des extensions de réseau, I'atteinte d'un ratio de calcul de rentabilité tel que défini
par l'arrété ministériel du 28 juillet 2008 fixant le taux de référence pour la rentabilité des opérations de
desserte gaziere mentionné a l'article 36 de la 10i n°2006-1537 du 7 décembre 2006 (depuis codifié au code
de I'énergie).

Ainsi le seuil de rentabilité doit étre positif pour que le concessionnaire engage les travaux d’'extension selon
la formule suivante9 :

du renouvellement (68 BRI au total en
2019). 45 88 62

9 1 b

B/I>0 ~ Ouvragesconstruts
OUu B =R-D-I" CAmnée 017 2018 2019
 Longueur construite (Linéaire de réseau poséenm) 437 1136 896
Le nombre de branchements réalisés Merétablissement 436 B s
) Renouvellement 1 12 17
o oot o romaiaes: /1 5" [ dontrenouvellementager = 0 10 6
qniquement de extension, (A €9 dontrenowellement poyéthyiene 021
s'ajoutent les branchements réalisés dont renouvellement dvers 1 0 0
dans le cadre de la densification ou _ 54 89 68
fer établissement
‘Renouvellement




LESINVESTISSEMENTS SUR LA

' Ouvrages Construits

Comme le prévoit le cahier des charges, le
concessionnaire est en charge des travaux
sur les ouvrages (extensions, renouvellement,
déplacements d'ouvrages, etc). Les canalisations
de réseau gaz sont posées via deux typologies de
travaux : des extensions ou des renouvellements.

En 2018 et 2019, les travaux ont principalement
consisté en la création de canalisations nouvelles
et de branchements.

En 2018, les travaux d’extension représentent 1
124 m et 88 branchements ont été réalisés dans le
cadre de ces extensions.

En 2019, 896m de linéaire ont été poses, dont
879m a la suite de chantiers d’extension.

CONCESSION

1200

1 000

800

600

400

200

Evolution des ouvrages construits

2017

12

17

124
79

1 E
45 N Bl 62

2018 2019
B Nombre de Renouvellement des Branchements
I Nombre de ler établissement des Branchements
B Renouvellement du réseau en métres

M ler établissement du réseau en métres
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LE COMPTE D'EXPLOITATION

Les origines de financement

Depuis 2017, les travaux de renouvellement ne concernent qu'une faible partie du linéaire exploité
sur la concession, soit seulement 1Tm en 2017, 12Zm en 2018 et 7/m en 2019.

En ce qui concerne le renouvellement des ouvrages de raccordement, le concessionnaire fait
état de 9, 1 et 6 branchements renouvelés respectivement en 2017, 2018 et 2019.

L'intégration des remises gratuites permet une analyse des montants engages dans le cadre des

chantiers dans I'année. En 2019, les 228k d’extensions réalisés ont été financés a hauteur de 22
O par les remises gratuites de tiers.

EVOLUTION DES INVESTISSEMENTS

EN K€ Couts moyens
1200 1087
1000
778
800 754
. 85
1 43 5‘“ 600
2017 2018 2019 400
—_ ) . 200 46 46
B Travaux de ler établissement financés B Renouvellements financés #N/A#NSAEN/A
par le GRD par le GRD 0 — —
Remise gratuite des tiers 2017 2018 2019
1 Branchements individuels: €/unité B Branchements collectifs: €/unite
B Réseau: €'m
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v Les droits du concédant

Le compte droit du concédant représente la valeur des biens de retour que le concessionnaire doit restituer
au concédant en fin de contrat. Les conditions du Compte Droit du concédant ainsi que les conditions de fin
du contrat sont liées au cadre reglementaire des cahiers des charges signé.

Le compte Droit du concédant s'établit respectivement a 4,8M et 5M en 2018 et 2019. 'année 2019
représente une hausse de +11% par rapport a 'année 201/

L'amortissement de caduciteé : Si le concessionnaire a financé les installations et doit les remettre gratuitement
en fin de concession au concedant (dans un état de bon fonctionnement mais pas complétement amorti), il
comptabilise, outrel'amortissement correspondantal’'usure de cesinfrastructures, une dotation d’amortissement
supplémentaire pour compenser la valeur résiduelle prévisible du bien qu’il n'aurait pas eu le temps d’amortir
sur la durée du contrat. Cette dotation est connue sous le nom d'« amortissement financier de caducité » et
est pratiquée que le bien soit amortissable ou non. Cette charge est étalée sur la durée de la concession.

Evolution sur 3 ans du compte Droits du concédant

en €
5 000 4966 Droits du concédant en (k£)
4771 Année 2017 2018 2019

4 800 Remises gratuites (RG) 3007 3781 3 827
dont RG de la Collectivité 829 897 5947
4 600 4 473 dont RG suite 3 renouvellement du contrat 2178 2 883 2 880
Amortissement des remises gratuites -1258 -1 570 -1651
4400 dont amort. des RG de la Collectivité 192 211 232
4200 dont amort. des RG suite & renouwvellement du contrat 1 066 1 359 1419
Dépréciation des biens non renouvelables -3606 -3 595 -3 BOS
4 000 Amortissement de caducité 6330 6 156 6596
2017 2018 2019
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LE COMPTE D'EXPLOITATION

Le Bilan des produits et des charges

M Recettes Acheminement et Hors Acheminement (montant en euros) 18

Produits 1 723 488 ;

s ttes lides a 'acheminement du gaz naturel 3
RBCEIIES AChEI“InEﬂIEﬂt ttes liées aux prestations complémentaires i 227 108 918 91 237

et Hors Acheminement ttes liées aux prestations du catalogue 336 .
(en €) :ettes lides aux prestations ponctuslles 22214 19895 32537
tens®, créat® de racco ou déplct/modif/supp de brancht 11 205 7701 19557
est. panct. clients aux canditions standards de livralsan 11 009 12194 12 280
2019 est. ponct. clients ayant un contrat de livraison direct NC MNC NC
:ettes lides aux prestations récurrentes 46 123 50676 48 218
est. rec. clients aux conditions standards de livraison NC MNC NC
est. rec. clients ayant un contrat de livraison direct MC NC MNC
. lides aux p

estat. destinées aux product. de biométhane o 23 468 (i}

F ach du gaz vers réseau aval hors zone de desserte péréq.

Recettes liées a I'acheminement du gaz naturel
[ | Recettes lidées aux prestations ponctuelles
[ | Recettes liées aux prestations récurrentes
[ Rec. liges aux prestat. destinées aux product. de

biométhane
Recettes autres travaux [déplact d’ouvrages, abandons)
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LE COMPTE D'EXPLOITATION

Le Bilan des produits et des charges

DEPENSES

Charges d'exploitation (montant en euros)

Charges d'exploitation de la conce
U Main d'ceuvre
[0 Achats de matériel, fournitures et énergie
O Sous-traitance
[ Autres charges d’exploitation
Dont immobilier
Dont informatigue, poste et télécom
Dont assurances
Dont entretien des véhicules et carburant
Dont communication et développement des usages du gaz naturel
Dont autres
Dont charges liées aux prestations complémentaires
Dont charges d'acheminent depuis un réseau amort

2018

69 18
274103

=

22563 20290 22881
42293 42 370 43129
17843 19767 17870
3893 1797 :
20243 18775 20 297
22559 55088 91237
19705 108919 19688

(] Redevances

Dont redevance contractuelle
Dont redevance d'occupation du domaine public

U Impdts et taxes
Dont CVAE et taxes fonciéres
Dont autres impdts et taxes

14015 18 816 15315
8510 10 215 37
15 380 15364 -
105 51 -

[JContribution des fonctions centrales mutualisées

Charges d'exploitation (en €)

32 268 /x .
W — - 2019
B /’_x 260 217

R

274 103

Main d'oceuvre

Achats de matériel, fournitures et énergie
Sous-traitance

Autres charges d'exploitation

Redevances

Impdts et taxes

Contribution des fonctions centrales mutualisées
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' Usagers et consommation EVOIULON O€ Fenerngie acnemmee Wyviy

i par tanf d'acheminement
EnapplicationdesarticlesL.452-2 etl.452- »00 174 166
3 du code de I'énergie, la Commission 150
de régulation de I'énergie (CRE) a la 100
compétence pour fixer la méthodologie
de détermination du tarif d'utilisation des 0
réseaux publics de distribution de gaz 2017 2018 2013
naturel ainsi que la structure et le niveau du —
tarif eux-mémes. Les tarifs sont revalorisés '
au ler jUi”Gt de chaque année. Options tarifaires principales applicables a compter du 1er juillet pour I'année
correspondante
La quantite gIObaIe consommee en 2019 Option tarifaire Abonnement annuel Prix proportionnel (en
estde 277 GWh (contre 280 GWh en 2018) Année | (MWh/an) (en €) €/MWh)
avec une diminution, entre 2018 et 2019 T1(0-6) 33,48 28,13
des consommateurs de + 5000MWh/an T2 (6-300) 132,60 8,18
(grosses industries et collectivités) EIEILATLY CRIEEE 200
2017 |T4 (>5000) 15 395,16 0,80
T1 (0-6) 41,16 28,70
T2 (6-300) 142,20 8,34
T3 (300-5000) 854,64 5,81
2018 | T4 (>5000) 15 704,64 0,82
T1 (0-6) 41,64 28,85
T2 (6-300) 143,28 8,38
T3 (300-5000) 858,48 5,84
2019 | T4 (>5000) 15 875,64 0,82




SERVICE AUX USAGERS

Usagers et consommation

A nombre d'usagers équivalent, les consommateurs
de tarifs T3 (entreprises, petites industries..) ont
davantage consommé en 2019 qu’en 2018.

A l'inverse, le nombre d’'usagers particuliers (T1 et
T2) a légerement augmenté entre 2018 et 2019
tandis que la consommation est restée stable, voire
légérement diminué. Ceci indique une baisse de
consommation sur les petits tarifs.

Fin 2019, la concession compte 4 419 usagers. Cela
représente, par rapport a 2017, une augmentation de
+ 77 usagers (soit +1,8%).

Cette augmentation concerne principalement les
particuliers (tarifs T1 et T2) qui consomme pour un
usage de chauffage ou de cuisine et/ou de production
d'eau chaude sanitaire.

La densité de client au 100km (2,11%) est également
relativement stable.

000

500

000

500

000

500

000

500

000

500

Evolution du nombre d'usagers par tarif d'acheminement

2,50

2,00

1,50

1,00

0,50

533 606 637
0,00
2017 2018 2019
Tl memT? mET3 ST =S==Densité de dient au 100km (%)
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SERVICE AUX USAGERS

Les Prestations de service

Montant facturation pour I'année 2019

B Mise en service

B Demandes clientéle de
masse

N Interventions pour
impayeés

" Locations et
prestations pour
client grands comptes

B Relevés cycliques des
clients
grands comptes

B Indemnités
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SERVICE AUX USAGERS

Les Réclamations

Principales demandes
de prestations réalisées

Evolution du nombre de réclamations par motif

2017 2018 2019
Nombre Montant Mombre Montant Nombre Montant
de facturation de facturation de facturation
prestations prestations prestations

412 7 563 207 276l 206 9770
30 2 609 92 2401 30 2446
15 66l 13 79 10 4589

142 11527 152 12 204 150 13 600
(1] - - - (1] 0

0 - - - -2 -68

. . 1 34
W Autre I Prestations M Comptage M Conduite
20 464 30 765 31 240
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SERVICE AUX USAGERS

Les Réclamations

13 réclamations ont été portées a la
connaissance du concessionnaire
en 2019. Cest presque le double du
nombre de réclamations en 2018 et
en 2017.

Les réclamations concernent
majoritairement le comptage, suivi
de la prestation.

Répartition des motifs de réeclamations en 2019

Autre Conduite
8% 7%

Prestations
31%




Les principaux indicateurs de suivi patrimonial évoluent de maniére stable et cohérente par rapport aux
années précédentes.

Le controle 2020 (exercice 2019) a permis de consolider les améliorations de ces dernieres années
. depuis 2017, on observe une dynamique des investissements a la hausse, notamment sur les
investissements de renouvellement (robinets et lin€aire acier), ce qui traduit une dynamique positive sur
le territoire.

La qualité des données sources (exception faite des données liées aux sieges et causes d'incidents —
voir paragraphe suivant) témoigne de la qualité des échanges avec le concessionnaire GrDF. Leffort de
régularisation de la base comptable des branchements collectifs entrepris depuis les années 1990 et
qui se poursuit aujourd’hui souligne I'effort du concessionnaire de fournir de la visibilité.

Une attention particuliere est a porter sur la transparence relative a la communication des données de
sieges et causes d'incidents. Cela représente une perte conséquente d'informations, préjudiciable a
une analyse fiable et a la mise en place d'actions préventives efficaces.

Hors données non communiquées, la majorité des incidents survient sur des branchements collectifs ou
individuels et sont causés par des défaillances matérielles. Cela pourrait étre le marqueur d'un besoin
de renouvellement plus important.
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